





G I U N T A    P R O V I N C I A L E





Prot. N.  26976








Estratto dal verbale della seduta del 02/06/1998








L’anno millenovecentonovantotto il giorno due del mese di Giugno alle ore 15:00, convocata dal Presidente, si è riunita la Giunta Provinciale nella sala delle proprie sedute, per deliberare sugli oggetti iscritti all’ordine del giorno.





Presiede PATTUZZI GRAZIANO, Presidente della Provincia, con l’assistenza del Segretario Generale RONCHETTI GIORGIO.





Sono Presenti :





PATTUZZI GRAZIANO	Presidente	Presente


MUZZARELLI GIAN CARLO	Vice Presidente	Presente


BERGIANTI CLAUDIO	Assessore	Presente


CASAGRANDE ANDREA	Assessore	Presente


CESTELLI VALLER	Assessore	Presente


MAZZONI ALBERTO	Assessore	Presente


RIZZI LELLA	Assessore	Presente








Presenti N. 7 Assenti N. 0





Il Presidente, constatato che la Giunta si trova in numero legale per poter validamente deliberare, dichiara aperta la seduta.





OGGETTO n. 323 :


BANDO D'ESAME PER IL CONSEGUIMENTO DELL' IDONEITA' ALL'ESERCIZIO DELLE PROFESSIONI DI GUIDA TURISTICA, INTERPRETE TURISTICO, ACCOMPAGNATORE TURISTICO. SESSIONE 1998.





�
OGGETTO:


BANDO D'ESAME PER IL CONSEGUIMENTO DELL' IDONEITA' ALL'ESERCIZIO DELLE PROFESSIONI DI GUIDA TURISTICA, INTERPRETE TURISTICO, ACCOMPAGNATORE TURISTICO. SESSIONE 1998.














LA GIUNTA PROVINCIALE





	


		Premesso:


- che la Legge Regionale 4/03/1998 n. 7 riconferma alle Province la delega all’esercizio delle funzioni amministrative relative alla nomina ed al funzionamento delle Commissioni Giudicatrici d’esame per l’abilitazione all’esercizio delle professioni di cui all’articolo 11 della Legge 17/05/1983 n. 217 e precisamente di Guida turistica, Interprete turistico, Accompagnatore turistico;


- che la materia è interamente disciplinata dalle leggi regionali n. 17/1981, n. 29/1982, dalle direttive vincolanti deliberate dalla Giunta Regionale con atto n. 1138 del 24/03/1987 e pubblicate sul bollettino regionale n. 61 del 07/05/1987, nonché dalla legge regionale n. 30 del 26/08/1989;


	vista la legge regionale n. 17/1981 e successive modifiche;


	visto l’articolo 3 punto d) della legge regionale n. 7/1998;


		visto il parere favorevole espresso dal dirigente responsabile del servizio interessato e dal responsabile di ragioneria, rispettivamente in ordine alla regolarità tecnica e contabile del presente atto, ai sensi dell'articolo 53 della legge 8 giugno 1990 n. 142 e successive modifiche;


		ad unanimità di voti espressi nelle forme di legge





D E L I B E R A





di approvare il bando d’esame per l’espletamento delle prove d’esame per il conseguimento dell’idoneità all’esercizio delle professioni di Guida turistica, Interprete turistico ed Accompagnatore turistico, che allegato al presente atto ne forma parte integrante e sostanziale.


�



BANDO D'ESAME 


PER IL CONSEGUIMENTO DELL' IDONEITA' ALL'ESERCIZIO DELLE PROFESSIONI DI GUIDA TURISTICA, INTERPRETE TURISTICO, ACCOMPAGNATORE TURISTICO


SESSIONE 1998








ART. 1


E' indetto, ai sensi della Legge Regionale 16 giugno 1981 n. 17 e successive modificazioni, l'esame per il conseguimento dell'idoneità all'esercizio delle professioni di Guida turistica, Interprete turistico ed Accompagnatore turistico.


	Ai fini dell'ammissione all'esame gli aspiranti all'esercizio delle professioni suddette devono essere in possesso dei requisiti previsti dall'articolo 5 della citata Legge Regionale n. 17/1981, modificata dalle Leggi regionali 17.6.1982 n. 29 e 26.8.1989 n. 30 e specificati all'articolo 3.





ART. 2


L’esame per l’abilitazione all’esercizio della professione di Guida turistica viene effettuato dalla Provincia di Modena per le località comprese nel proprio territorio in cui il candidato intenda esercitare la professione stessa.


L’esame per l’abilitazione all’esercizio della professione di Interprete turistico e di Accompagnatore turistico viene effettuato dalla Provincia di Modena competente per territorio sulla base della residenza del candidato;


Per i candidati stranieri aventi la cittadinanza di altro stato membro della Comunità Europea per il quale sussistano le condizioni di reciprocità di cui all’articolo 11, 13° comma della Legge Quadro per il Turismo, 17 Maggio 1983 n. 217, qualora non sia applicabile il succitato criterio di competenza territoriale sulla base della residenza, l’esame per l’abilitazione all’esercizio delle professioni di Interprete turistico e di Accompagnatore turistico è espletato dalla Provincia di Bologna.





ART. 3


Gli aspiranti dovranno presentare o inviare esclusivamente a mezzo raccomandata postale apposita istanza in carta legale indirizzata al Presidente della Provincia di Modena - Viale Martiri della Libertà , 34 - Modena entro le ore 12.30 del giorno 31 Luglio 1998.


	Del suddetto termine di presentazione delle domande fissato dall'Amministrazione Provinciale di Modena sarà data pubblicazione mediante avviso nel Bollettino Ufficiale della Regione Emilia Romagna.


	La domanda di ammissione all’esame di idoneità, debitamente firmata, deve contenere:


a) il luogo e la data di nascita;


b) il possesso della cittadinanza italiana o di altro Stato membro della Comunità Economica Europea, per il quale sussistano le condizioni di reciprocità di cui all'articolo 11, 13° comma della Legge quadro per il turismo 17 maggio 1983 n. 217;


c) la residenza;


d) il godimento dei diritti civili;


e) il godimento dei diritti politici;


f) il possesso della idoneità fisica all'esercizio della professione;


g) il possesso del diploma di Istituto di istruzione secondaria di secondo grado o di equivalente diploma conseguito all'estero, oppure del diploma specifico di qualificazione alla professione che il candidato aspira ad esercitare, rilasciato da Istituto Professionale Statale, Regionale o legalmente riconosciuto dallo Stato o parificato.


	Il candidato dovrà specificare nella domanda la professione (Guida turistica - Interprete turistico - Accompagnatore turistico) per la quale intende sostenere l'esame per il conseguimento dell'idoneità.


Qualora il candidato intenda conseguire l’idoneità per più professioni, dovrà presentare domande distinte.


	Il candidato che intende sostenere l'esame per Interprete turistico o Accompagnatore turistico deve obbligatoriamente risiedere in un Comune della provincia di Modena.


	Il candidato che richiede di sostenere l'esame per Guida turistica, dovrà indicare espressamente in quali località comprese nella provincia di Modena intende esercitare la professione stessa.


	Nella domanda di ammissione dovrà essere indicato il domicilio o recapito ove il candidato richieda siano inviate le comunicazioni inerenti l'esame in oggetto.


	Per le professioni di Guida turistica, Accompagnatore turistico od Interprete turistico il candidato dovrà altresì indicare almeno una lingua straniera nella quale lo stesso intende sostenere la prova d'esame.


	La firma in calce alla domanda deve essere autenticata. L’autenticazione della sottoscrizione delle domande può essere effettuata anche dal funzionario competente a ricevere la documentazione presso il Servizio Turismo della Provincia Viale J. Barozzi 340 Modena.


	Ai fini della scadenza del suddetto termine di presentazione della domanda, la data di ricezione risulterà dal protocollo di entrata dell'Amministrazione con apposizione del timbro e data sulla domanda stessa. Per le domande inviate con raccomandata postale, farà fede la data del timbro postale.


	Le domande che perverranno dopo il termine di scadenza indicato, saranno escluse ai fini dell'ammissione all'esame.


	Saranno parimenti escluse le domande che prive dell’autenticazione della firma del candidato o che non contengano tutte le dichiarazioni richieste.


	I candidati giudicati idonei ad esercitare la professione ai sensi del successivo articolo 7 dovranno poi far pervenire all'Amministrazione Provinciale di Modena, entro il termine perentorio di sessanta giorni dal ricevimento dell'apposita comunicazione che verrà indirizzata agli interessati con lettera raccomandata, a pena di decadenza, i seguenti documenti in bollo:


a) certificato o estratto dell'atto di nascita;


b) certificato di cittadinanza italiana o di altro Stato membro della Comunità Economica Europea;


c) certificato dal quale risulti la idoneità fisica del candidato all'esercizio della professione cui aspira, rilasciato dall'Ufficiale Sanitario del Comune di residenza in data non anteriore a tre mesi da quella di presentazione della domanda di ammissione;


d) certificato di godimento dei diritti civili;


e) certificato di godimento dei diritti politici;


f) certificato di residenza;


diploma di Istituto di Istruzione secondaria di secondo grado o di equivalente diploma conseguito all'estero, oppure diploma specifico di qualificazione alla professione che il candidato aspira ad esercitare, rilasciato da Istituto professionale statale, regionale o legalmente riconosciuto dallo Stato o parificato, in originale o in copia autenticata, ovvero certificato rilasciato dalla scuola presso la quale il medesimo è stato conseguito recante la data del conseguimento. 


La equivalenza del diploma conseguito all'estero al corrispondente diploma di istituto di istruzione secondaria di secondo grado italiana dovrà risultare da apposita certificazione rilasciata da una autorità scolastica o governativa o diplomatica italiana apposta in calce o acclusa alla traduzione in lingua italiana debitamente legalizzata del titolo di studio prodotto.


	Nel caso in cui la firma sia stata autenticata espressamente ai sensi dell'art. 20 della Legge 15/68, le dichiarazioni contenute nella domanda avranno valore di "certificazione", per cui gli idonei limitatamente ai certificati sostituibili con dichiarazione - data e luogo di nascita, cittadinanza, residenza, godimento dei diritti politici - saranno esonerati dalla produzione di altri certificati assumendosi le dichiarazioni contenute nell'istanza anche come idonea certificazione.


	In ogni caso la documentazione richiesta agli idonei potrà essere sostituita - limitatamente ai certificati sopraindicati - da un'unica dichiarazione sostitutiva.


	L'Amministrazione si riserva ai fini dell'accertamento e controllo dei requisiti richiesti, di richiedere d'ufficio ed ottenere dalle competenti autorità, le certificazioni relative alle dichiarazioni sostitutive rese dagli interessati ai sensi dell'articolo 10 della Legge 15/68.








ART. 4


La Commissione Giudicatrice, composta ai sensi dell’articolo 4 della legge regionale n. 17/81 e successive modificazioni, è nominata con deliberazione della Giunta Provinciale.


	La Commissione esaminatrice stabilirà il calendario delle prove d’esame ed il Presidente della Commissione stessa provvederà a comunicare ai candidati, con nota raccomandata, data e luogo di svolgimento degli esami almeno quindici giorni prima di ciascuna prova scritta e orale.





ART. 5


L’esame per il conseguimento dell’idoneità che consiste in prove scritte ed orali distinte per le diverse professioni, dovrà accertare la professionalità del candidato, e più specificatamente dovrà accertare il possesso della conoscenza delle materie d’esame, la capacità di organizzarle ed integrarle in senso interdisciplinare al fine di tradurle in abilità operative specifiche in relazione alle caratteristiche dei profili professionali di riferimento e nell’ambito delle materie di cui all’articolo 6 della Legge Regionale n. 17/1981, specificate in dettaglio nel presente bando.


	In particolare le prove d’esame per le diverse professioni vengono distinte come segue:








a) ESAME PER GUIDA TURISTICA





La prova orale consiste in un colloquio teso ad accertare la capacità del candidato di organizzare in senso interdisciplinare le conoscenze in materia al fine di predisporre e di presentare, anche in lingua straniera, specifici itinerari turistici, tradizionali, tematici, monografici ecc. corredati da notizie attinenti le materie di esame qui di seguito elencate in dettaglio:





I CULTURA STORICO-ARTISTICA


- conoscenza delle testimonianze della civiltà e della presenza dell'uomo sul territorio delle località prescelte dal candidato;


- nozioni generali dei principali avvenimenti e personaggi storici delle località in cui il candidato intende esercitare la professione; 


- conoscenza della storia dell'arte delle località in cui il candidato intende svolgere la professione con riferimento anche ad elementi di carattere generale della storia dell'arte italiana;


- descrizione ed illustrazione storico-artistica, per le località indicate dal candidato nella domanda, delle opere d'arte, dei  musei e pinacoteche, dei monumenti, delle testimonianze archeologiche, delle bellezze naturali ed ambientali, degli edifici pubblici e privati di rilevante interesse, delle chiese, dei complessi architettonici, delle piazze, delle rocche, dei giardini e del centro storico;


- cenni sulla cultura storico-artistica della regione Emilia Romagna.





II CULTURA SCIENTIFICA, ECONOMICA E MATERIALE





- nozioni sul patrimonio scientifico e sulla tradizione del pensiero scientifico delle località in cui il candidato intende svolgere la professione, con riferimento alle personalità, invenzioni e scoperte di maggior rilievo;


- cenni sulle risorse economiche, sulle strutture produttive e commerciali, sull'organizzazione dei mercati e delle fiere delle suddette località, con riferimento anche all'economia regionale;


- cenni sui principali prodotti e manufatti agricoli, industriali ed artigianali delle zone nelle quali il candidato intende esercitare la professione;


- conoscenza delle tradizioni popolari, gastronomiche ed artigianali delle località in cui il candidato intende esercitare la professione;


- conoscenza delle manifestazioni tradizionali, folcloristiche e sportive, mostre, fiere, sagre, esposizioni, allestimenti, musei della civiltà contadina ed altri avvenimenti di interesse turistico delle località prescelte dal candidato;


- conoscenza dei locali tipici, delle specialità gastronomiche e dell'enologia delle zone prescelte dal candidato;


- nozioni sulla situazione ricettiva delle zone predette, sulle attrezzature sportive e gli stabilimenti di cura;


- cenni sulla cultura e sul patrimonio scientifico, economico e materiale della regione Emilia Romagna.








III COMPITI E NORME DI ESERCIZIO DELL'ATTIVITÀ PROFESSIONALE E NOZIONI GENERALI DI LEGISLAZIONE TURISTICA





- Cenni sull'organizzazione istituzionale delle autonomie locali;


- conoscenza delle disposizioni legislative statali e regionali che regolano l'esercizio dell'attività professionale di guida;


- cenni in materia di organizzazione pubblica turistica nazionale, regionale e subregionale;


- nozioni di legislazione alberghiera; obblighi e doveri dei datori di alloggio;


- nozioni delle disposizioni legislative e delle norme comunitarie in materia di contratti di viaggio.





b) ESAME PER INTERPRETE TURISTICO





1) Prova scritta per ciascuna lingua straniera scelta dal candidato.


La prova consiste in una traduzione dall'italiano verso la lingua straniera di un testo assegnato dalla Commissione esaminatrice, con l'ausilio del dizionario monolingue.





2) Prova orale: la prova orale consisterà in un colloquio che dovrà





a) accertare la capacità del candidato ad esprimersi correttamente, compiutamente e fluidamente nelle lingue straniere oggetto  delle prove scritte nei diversi contesti situazionali caratterizzanti il relativo profilo professionale, nonché a tradurre espressioni in lingua straniera nelle corrispondenti espressioni in lingua italiana;


b) accertare la conoscenza delle seguenti materie:





i legislazione, tecnica ed organizzazione turistica


Cenni sull'organizzazione pubblica turistica nazionale, regionale e subregionale;


cenni sulla legislazione alberghiera; obbligo e doveri dei datori di alloggio;


cenni sulle disposizioni legislative e delle norme comunitarie in materia di contratti di viaggio;


nozioni tecniche sui mezzi di comunicazione marittimi, terrestri ed aerei, prenotazione, biglietteria, rinunce, lettere di credito, voucher, assegni turistici, polizze di assicurazione, cambi, tariffe, compagnie aeree, vettori, ecc.





II Compiti e norme di esercizio dell'attività professionale





Conoscenza delle disposizioni legislative statali e regionali che regolano l'esercizio dell'attività professionale di interprete;


conoscenza delle norme di comportamento e compiti dell'interprete turistico.





c) ESAME PER ACCOMPAGNATORE TURISTICO





La prova orale consiste in un colloquio che dovrà accertare nel candidato il possesso delle conoscenze in materia, nonché la capacità di utilizzarle in  modo corretto ed opportuno nei vari contesti situazionali, nei quali si troverà ad operare, dando prova della propria professionalità dal punto di vista tecnico-organizzativo. 


Il candidato dovrà esprimersi anche nella lingua straniera prescelta.


Le materie di riferimento vengono qui di seguito elencate in dettaglio:








I Geografia turistica italiana, europea ed extraeuropea





conoscenza dell'Italia e dell'Europa nelle caratteristiche geografiche, fisiche, etniche , sociali, economiche e politiche con particolare riguardo all'orografia ed idrografia, alle caratteristiche naturali e alle condizioni climatiche;


nozioni sui Paesi del bacino mediterraneo e cenni sui continenti extraeuropei nelle medesime caratteristiche sopraddette;


cenni sulle risorse naturali agricole e minerarie, sulla flora e la fauna, sulle caratteristiche del sistema economico e produttivo, sulla superficie e popolazione, sulle aree urbanizzate e sulle vie di comunicazione sia per quanto riguarda l'Italia e l'Europa che per i continenti extraeuropei;


nozioni in materia di porti commerciali e turistici nel bacino del Mediterraneo nonché dei principali sistemi autostradali e ferroviari in Europa;


nozioni di cartografia e topografia.








II Tecnica ed organizzazione turistica, legislazione turistica e doganale. Disciplina delle comunicazioni dei trasporti.





Nozioni di organizzazione pubblica turistica nazionale, regionale e subregionale;


nozioni di legislazione alberghiera, conoscenze degli obblighi e doveri dei datori di alloggio e dei pubblici esercizi;


nozioni sulle disposizioni legislative e norme comunitarie in materia di contratti di viaggio;


cenni sulla legislazione doganale, sulle norme valutarie italiane e del principale Paese europeo della lingua prescelta dal candidato.


nozioni tecniche sui mezzi di comunicazione marittimi, terrestri ed aerei, prenotazione, biglietteria, rinunce, lettere di credito, voucher, assegni turistici, polizze di assicurazione, cambi, tariffe, compagnie aeree, vettori ecc., nonché delle norme per il rilascio di passaporti collettivi in Italia e all'estero;


nozioni di legislazione italiana e di norme comunitarie in materia di comunicazione e trasporti, navigazione marittima ed aerea;


cenni in materia di spedizione di merci e bagagli e assicurazioni;


nozioni in materia di norme sanitarie con particolare riferimento a certificati e vaccinazioni;


cenni in materia di voli charter e voli IT e convenzioni IATA.











III Compiti e norme di esercizio dell'attività professionale





Conoscenza delle disposizioni legislative statali e regionali che regolano l'esercizio dell'attività professionale di accompagnatore turistico (o corriere);


conoscenza delle norme di comportamento e compiti dell'accompagnatore turistico.





ART. 6


Per l'ammissione alla prova orale, relativamente alla professione di Interprete turistico, il candidato dovrà conseguire il punteggio minimo di sette decimi in almeno una prova scritta.


	Gli Interpreti turistici saranno giudicati idonei ad esercitare la professione soltanto nelle singole lingue straniere per le quali abbiano conseguito un punteggio di almeno sette decimi nella prova scritta e nella prova orale.


	Per le professioni di Guida turistica ed Accompagnatore turistico, l'esame si intende superato ove venga attribuito il punteggio di almeno sette decimi. 


L'attestato di idoneità all’esercizio delle varie professioni verrà rilasciato esclusivamente per le lingue e per i territori in cui il candidato sia stato giudicato idoneo. 





ART. 7


I candidati che dimostrino di essere già in possesso dell'attestato di idoneità all'esercizio della Professione di Guida turistica e intendano conseguire la licenza per altre lingue straniere o per altre località sono ammessi ad effettuare le prove d'esame orale limitatamente alle lingue aggiuntive ovvero alla cultura storico-artistica, scientifica, economica e materiale delle località aggiuntive.


	I candidati che dimostrino di essere già in possesso dell'attestato di idoneità all'esercizio della professione di Interprete turistico e intendano conseguire la licenza per altra lingua straniera in aggiunta a quelle indicate nell'attestato stesso, sono ammessi all'esame scritto ed orale limitato alla lingua aggiuntiva.


	I candidati che dimostrino di essere già in possesso dell'attestato di idoneità all'esercizio della professione di Accompagnatore turistico e intendano conseguire la licenza per altra lingua straniera in aggiunta a quelle indicate nell'attestato stesso, sono ammessi ad effettuare la prova orale limitatamente alla lingua aggiuntiva.





ART. 8


L’Amministrazione Provinciale di Modena approva gli atti della Commissione Giudicatrice e la relativa declaratoria degli idonei.


	Successivamente rilascia agli interessati l’attestato di idoneità di cui all’articolo 8, terzo comma della legge regionale n. 17/1981, inviandone copia anche all’Assessorato al Turismo della Regione.





	Per tutto quanto non espressamente previsto nel presente bando osservano le norme di cui alle Leggi Regionali 16.6.1981 n. 17, 17.6.1982 n. 29 e 26.8.1989 n. 30 e, per quanto applicabili, le norme in materia concorsuale statali e regionali.





�
Letto, approvato e sottoscritto.





	IL PRESIDENTE	IL SEGRETARIO GENERALE


	F.to PATTUZZI GRAZIANO	F.to RONCHETTI GIORGIO








La presente deliberazione, che consta di facciate di numero pari a quelle numerate, è copia conforme all’originale.





		IL V. SEGRETARIO GENERALE


	__________________________








La presente deliberazione è stata pubblicata in copia conforme all’Albo Pretorio di questa Provincia, per quindici giorni consecutivi, a decorrere dalla data sotto indicata.





Modena, 10/06/1998





	IL MESSO NOTIFICATORE	IL SEGRETARIO GENERALE


	F.to ANTONIOLLI BIANCA	F.to RONCHETTI GIORGIO








PROVINCIA  DI  MODENA





Divenuta esecutiva in data 20/06/1998





		IL SEGRETARIO GENERALE


		F.to RONCHETTI GIORGIO








E’ copia conforme all’originale.





Modena, ________________





		IL SEGRETARIO GENERALE


	________________________
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